Reklamační formulář
Prodávající:
Viva Kids s.r.o.
Hostovice 72
530 02 Pardubice
IČ: 21292728
E-mail: info@vivakids.cz


Jméno a příjmení zákazníka: ____________________________
Adresa: _____________________________________________
E-mail: _____________________________________________
Telefon: ____________________________________________
Číslo objednávky: ____________________________________
Datum objednávky: ___________________________________
Datum převzetí zboží: ________________________________
Název reklamovaného zboží: ____________________________
Popis vady:
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
Požadovaný způsob vyřízení reklamace:
☐ Oprava
☐ Výměna zboží
☐ Sleva z kupní ceny
☐ Jiný zákonný způsob (uveďte): _______________________
Přílohy (např. fotografie, kopie faktury):
________________________________________________________
Číslo bankovního účtu (pokud bude vracena částka): ____________________
Datum: ____________________
Podpis (u listinného podání): __________________________
